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INFORME EJECUTIVO

En cumplimiento de las obligaciones establecidas en la Ley de Acceso de
las Mujeres a una Vida Libre de Violencia para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, la Ley para la Igualdad entre Mujeres y Hombres
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, asi como en el marco
del Plan Veracruzano de Desarrollo (PVD) 2019-2024, especificamente
en su componente de politica y gobierno; el Programa Nacional para la
Igualdad entre Mujeres y Hombres 2020-2024; la Estrategia Cero
Tolerancia a la Violencia Contra las Mujeres y Nifias en Veracruz; y otros
instrumentos juridicos, de planificacién y programéticos del Gobierno del
Estado de Veracruz, que tienen como finalidad consolidar la igualdad de
género, erradicar la violencia contra mujeres, nifias y adolescentes, asi
como eliminar cualquier forma de discriminacién, siempre garantizando
la proteccién de sus Derechos Humanos.

La Unidad de Género del Centro de Justicia para las Mujeres del Estado
de Veracruz presenta el Programa Anual de Trabajo para la Igualdad y
No Violencia 2024. Este programa fiene como objetivo la
transversalizacién e institucionalizacién de la perspectiva de género en
el Centro de Justicia para las Mujeres del Estado de Veracruz. Su
propésito es contribuir a la eliminacién de la violencia por razones de
geénero, la desigualdad y la discriminacidn, mediante acciones
sustantivas que fomenten la igualdad entre mujeres y hombres,
promuevan la Cero Tolerancia a la Violencia contra las Mujeres y Nifias,
y aborden la prevencidon y atencién del hostigamiento y acoso sexuales
al interior la dependencia.

El Programa Anual de Trabajo para/la Igualdad y No Violencia del Centro
de Justicia para las Mujeres del Estado de Veracruz en 2024 busca
promover una cultura institucional exenta de violencia y discriminacion.
Para lograrlo, se llevardn a cabo acciones que impactardn tanto al
personal interno como a las usuarias del CEJUM, a través del personal
de diversas areas del centro, dentrq de los limites de sus competencias.

Con este proposito, la Unidad de Género ha planificado y gestionado
acciones que facilitardn a quienes trabajan en el CEJUM la creacion y
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adopcion de mecanismos para identificar |a desigualdad, discriminacién
y violencia. Esto permitird brindar una atencién especializada, empdtica
y libre de estereotipos, mediante una comunicacién incluyente y una
atencién caracterizada por su calidez y calidad. Por lo que el presente
programa contiene programas de capacitacién en materia de: igualdad y
respeto a los Derechos Humano, promocién de lenguaje incluyente
mediante la integracion de un lenguaje no sexista y la traduccién a
lenguas indigenas de la ruta de atencién para las usuarias, Derechos
Laborales, Diversidad Sexual, estrategias de empoderamiento para
Mujeres, Atencidn Presencial de Primer Contacto para Mujeres Victimas
de Violencia y la Implementacién del programa “Reeducacién para las
victimas”.

El Programa Anual de Trabajo para la Igualdad y No Violencia del Centro
de Justicia para las Mujeres del Estado de Veracruz 2024, tiene también
como objetivo realizar acciones institucionales para consolidar un clima
laboral libre de violencia y discriminacién, mediante acciones de
convivencia en igualdad de derechos y oportunidades, la promocién de
paternidades responsables, la realizacién de acciones para la prevencion,
atencién y sancién del Hostigamiento Sexual y Acoso sexual y de
cualquier otro tipo de violencia laboral.
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En el afioc 2023 se ilevaron a cabo acciones sustantivas encaminadas al
cumplimiento a la politica publica de Igualdad y No Violencia como:
capacitaciones, platicas, conferencias, mesas de trabajo, talleres,
actividades lddicas, infografias, campafias, etc.; teniendo Ia
participacién del cien por ciento de la planilla que compone el CEJUM,
misma que se encuentra conformada por 28 personas de las cuales 27
son mujeres y 1 hombre; también se cont6 con la participacién de las 7
personas comisionadas al CEJUM por parte de SEGOB; y por parte de las
14 dependencias que coadyuvan con el CEJUM, se tuvo una participacién
reiterada de 6 dependencias. Mismas que fueron reportadas a través de
los indicadores AIT470 Igualdad de Género, que permiten evaluar de
manera objetiva el grado de avance del proceso.

Durante el afio 2023 se contd con temas como: Derechos Humanos,
Violencia de Género, Diversidad Sexual, Patriarcado, Derechos de las
Mujeres, Derechos de las mujeres en situacién de movilidad, Lenguaje
de sefnas, Braille, Género desde los Derechos Humanos, Ambiente
Laboral Libre de Violencia, Derechos Laborales, Violencia Laboral,
Violencia Politica en razén de género, Personas con discapacidad,
Escritura para Mujeres, Mujeres de la diversidad sexual, Roles Y
Estereotipos, entre otros.

Durante el afio 2023 también se publicé la Ruta de primer contacto en
los casos de Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual del CEJUM, vy se dio a
conocer el acosometro, se realizaron platicas para dar a conocer el
protocolo para la prevencién, atencién y sancién del Hostigamiento y
Acoso Sexual en la APE, con la finalidad brindar orientacién a las
personas en calidad de afectadas, y de-dar a conocer a los servidores y
servidoras publicas las sanciones a las que pueden ser acreedores si
comenten Hostigamiento Sexual y/o Acoso sexual.

Lo anterior fue acompafiado de la campafia “Unidad de Género te
orienta y te acompafa” a través de carteles, lonas y folletos con
informacion que ayude a identificar el Hostigamiento Sexual y el Acoso
Sexual.
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Se cumplié con la campafia “Dia Naranja” en temas de sensibilizacién
prevencién de la viclencia, tipos y modalidades de la violencia contra las

mujeres, antecedentes del dia naranja, entre otros.

DEL ESTADO

Asi mismo, con el objetivo de identificar los avances en materia de
género e identificar las brechas de desigualdad existentes en el
ambiente laboral, que permitan al CEJUM sequir fortaleciendo la
elaboracién politicas plblicas a través de estrategias que permitan la
transversalidad de la cultura institucional bajo los principios de igualdad
y no discriminacién entre mujeres y hombres, se realizé el “Diagnéstico
de cultura en perspectiva de género y transversalizacién”,

Aunado a todo lo anterior, de acuerdo con las politicas publicas la
capacitacidn a las y los servidores publicos, deberédn ser de manera
continua y permanente, con la intension de fortalecer los conocimientos
adquiridos en materia de género, igualdad, derechos Humanos, ademas
de seguir promoviendo la igualdad de oportunidades, erradicar Ia
discriminacion y prevenir el Hostigamiento Sexual y/o Acoso Sexual, el
Acoso Laboral y acoso sexual.

La capacitacion y sensibilizacién es la estrategia alcance de la igualdad
sustantiva entre las mujeres y los hambres, asi como para la eliminacidén
de todas las formas de discriminacion y violencia por motivos de género.
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Las Unidades de Igualdad de Género forman parte de las Politicas
publicas del Gobierno del Estado para de Igualdad entre Mujeres vy
Hombres, al ser responsables de desarrollar acciones para promover la
igualdad entre mujeres y hombres; la cero tolerancia a la violencia
contra las mujeres; asi como de la prevencidbn y atencién de
Hostigamiento Sexual y/o Acoso Sexual, en los dmbitos de competencia
de cada dependencia. Ademas de realizar y aplicar diagndsticos
institucionales que permiten afic con afo identificar y atender la
violencia y desigualdad de género entre [as personas que laboran en la
dependencia, para programar acciones de prevencion, sensibilizacién y
erradicacion.

Es por lo que en el mes de se aplicé al personal que labora en el CEJUM
el cuestionario “Diagndstico de cultura en perspectiva de género y
transversalizacién”, teniendo como objetivo identificacion de brechas de
desigualdad que existen entre las mujeres y hombres que laboran en el
CEJUM, y de ser necesario realizar acciones afirmativas y ajustes
razonables que garanticen espacios laborales libres de discriminacion,
violencia y desigualdad.

Compuesto de 54 preguntas, se aplicé a 28 personas que componen la
planilla de CEJUM, y a 7 personas comisionadas al CEJUM de parte de
SEGOB, haciendo un total de 34 personas, de las cuales el 31 son
mujeres y 3 hombres, de las respuestas que se obtuvieron se puede
detectar que los temas en los que se necesita reforzar o implementar
nuevas estrategias para su comprension y sensibilizacion, son: Diferencia
entre roles de género y estereotipos-de género; Hostigamiento sexual,
acosos sexual y Acoso laboral, lenguaje de sefias, etapas procesales y
derecho con perspectiva de género.

Por lo anterior, surge la necesidad de continuar con las labores de
capacitacion y sensibilizacion del personal que labora en el CEJUM, con
el firme objetivo de disminuir las brechas de desigualdad entre mujeres
y hombres, asi como eliminar cualquier forma de violencia vy
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discriminacion hacia las mujeres, nifias y adolescentes, y crear areas de
oportunidades para la igualdad sustantiva.
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I.- ACCIONES PARA LA IGUALDAD ENTRE MUJERES Y HOMBRES.

OBJETIVO

Incorporar la transversalizacion e institucionalizacién de la perspectiva
de género en las politicas publicas del Centro de Justicia para las
Mujeres del Estado de Veracruz. Promoviendo la igualdad y equidad
entre hombres y mujeres mediante acciones sustantivas que
contribuyan a erradicar la violencia contra las mujeres y nifias.

VINCULACION INTERINSTITUCIONAL

Se trabajara de manera coordinada con las: Secretarfa de Gobierno, a
través del Instituto Veracruzano de la Defensorfa Publica; la Direccién
General del Registro Civil y la Secretaria Ejecutiva del Sistema de
Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes; Secretarfa de Sequridad
Publica; Secretaria de Educacién; Secretaria de Trabajo, Previsién Social
y Productividad; Secretaria de Desarrollo Econémico y Portuario;
Secretaria de Desarrollo Social; Secretaria de Salud; Poder Judicial del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Fiscalia General del Estado
Veracruz de Ignacio de la Llave; Comisidn Estatal de Derechos Humanos;
Comisién Ejecutiva Estatal de Atencién Integral a Victimas; Instituto
Veracruzano de las Mujeres, y Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia, a través de la Procuraduria Estatal de Proteccién de Nifias,
Nifios y Adolescentes.

VINCULACION INTRAINSTITUCIONAL

Se trabajara con las 7 areas del Centro de Justicia para las Mujeres del
Estado de Veracruz que son: Coordinacién General; Departamento
Operativo; Departamento de Vinculacién Institucional; Departamento
Administrativo; Oficina de Asuntos Juridicos; Unidad de Género y la
Unidad de Transparencia,
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1.1 ACCIONES QUE DAN CUMPLIMIENTO A LA PLANEACION,
PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION DE SU DEPENDENCIA O
ENTIDAD, AST COMO DE LAS POLITICAS PUBLICAS CON PGE AL
INTERIOR DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD.

® Mesa de trabajo con las 7 4reas del CEJUM para la revisién de
manuales, pagina web oficial y documentos normativos, con el
propésito verificar su lenguaje incluyente y no sexista, gestionar su
traduccion a lenguas indigena y su adaptacién al sistema braille. Se
realizara en el primer trimestre.

® Se realizara una mesa de trabajo con el personal del drea de primer
contacto con la finalidad de revisar las acciones en las que se tiene
que reforzar la perspectiva de género vy la interseccionalidad de sus
labores. Se realizard en el primer trimestre.

® Mesa de trabajo para la revision de indicadores y planes de trabajo
2024 de cada una de las 7 areas, con el propdsito verificar que se
encuentren dirigidos a la inclusion de la perspectiva de género. Se
realizaré en el cuarto trimestre.

® Mesa de trabajo con las integrantes de la comisidén de adquisiciones,
area administrativa, coordinacién general y Riesgos y Politicas
Pdblicas del CEJUM, con el propésito de revisar los temas de
Presupuestos 2024 con Perspectiva de Género. Se realizard en el
tercer trimestre.

1.2. ACCIONES RELACIONADAS EN LA ELABORACION DEL
DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL.

® En 2024 se realizaran diagnéstico de cultura institucional dirigidos al
personal del CEJUM, con base a los resultados arrojados la UG se
enfocara para atender los temas que requieran una atencidn
primordial en el 2024 y que beneficie al desarrollo laboral del
personal del CEJUM. Se realizara con todo el personal del CEJUM en
el cuarto trimestre.
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1.3. ACCIONES ENCAMINADAS A DISMINUIR LA DESIGUALDAD
ENTRE MUJERES Y HOMBRES AL INTERIOR DE SU DEPENDENCIA
O ENTIDAD.

.

Se realizara capacitaciones, talleres, conferencias y campafias en
materia de Derechos Humanos, igualdad de género, No Discriminacién,
inclusién laboral, entre otros, que contribuirdn a la igualdad entre
Mujeres y Hombres. Dirigidas al personal que labora en el CEJUM, vy al
personal de la diversas dependencias que se encuentran comisionadas y
comisionados al CEJUM, con el objetivoe de fomentar una cultura de
respeto, tolerancia, eliminar practicas de discriminacion, reconocimiento
de Derechos Humanos e igualdad laboral.

® Se impartirda el taller “Convivencia Laboral con empatia y
asertividad”, consistente en platicas de sensibilizacién acompafiada
de dindmicas que permitan reconocer la igualdad entre hombres y
mujeres. Se realizara para todo el personal del CEJUM, dividido en 5
grupos, y se invitara a las y los comisionados de las distintas
dependencias que se encuentran en el CEJUM para que se unan a
esta campafia que comenzara en el segundo trimestre.

® Se impartira el taller “Conoce la atencion de primer contacto del
CEJUM", consistente en pléticas de sensibilizacién acompafiada de
dindmicas y acompafiamientos dentro del &rea que integra el primer
contacto, conociendo asi las labores dentro del departamento,
logrando asi una igualdad sustantiva. Se realizard para todo el
personal del CEJUM, dividido en 5 grupos, y se invitara a las y los
comisionados de las distintas dependencias que se encuentran en el
CEJUM para que se unan a esta campafia que comenzard en el
segundo trimestre.

® Se realizara el evento de capacitacion sobre “Igualdad y Respecto
a los Derechos Humanos”, dirigido a todo el personal que labora
en el CEJUM y se invitara a las y los comisionados de las distintas
dependencias que se encuentran en el CEJUM para que participen de
la capacitacidn, se realizard en el tercer trimestre.

® Se realizard la platica “Lenguaje incluyente”, con el objetivo del
personal que labora en el CEJUM brinde un servicios libre de
discriminacion y estereotipos. Dirigido a todo el personal que labora
en el CEJUM vy se invitard a las y los comisionados de las distintas
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dependencias que se encuentran en el CEJUM para que participen de
la capacitacion, se realizard en el primer trimestre.

® Se realizara el ciclo de Capacitacién “El poder de las palabras”
integrada por platica, conferencia, difusién de manuales, con el
objetivo de que las personas que laboran en el CEJUM, adopten un
lenguaje libre de sexismo, y pueda aplicarse un lenguaje incluyente
en la atencién a usuarias, comunicacién con sus compafieras y
compafieros de trabajo, en la redaccion de oficios e informes, etc.
Dirigido a todo el personal que labora en el CEJUM y se invitara a las
y los comisionados de las distintas dependencias que se encuentran
en el CEJUM para que participen de la capacitacion, se realizard en
el durante todo el Tercer trimestre de la siguiente manera:

Julio: Platica “Comunicacidn incluyente sin sexismo”

Agosto: Conferencia “La Importancia del Lenguaje Incluyente y los
medios de Comunicacién”

Septiembre: "Conociendo El Manual para uso de un lenguaje incluyente
y con perspectiva de género”

® Campafia “Seres Humanos Diversos con los mismos derechos.
Igualdad sustantiva y no discriminacién”, a través de platicas, video
e infografias, una vez al mes, dirigido a todo el personal gue labora
en el CEJUM y se invitard a las y los comisionados de las distintas
dependencias que se encuentran en el CEJUM para que participen de
la capacitacion, comenzando a partir del segundo trimestre.

® Se realizara el evento “Dia Internacional del Orgullo LGBTTTIQ+", a
través de platica de sensibilizacién “Atencién de primer contacto a
las personas LGBTTTIQ+". Dirigido a todo el personal que labora en
el CEJUM vy se invitara a las vy los comisionados de las distintas
dependencias que se encuentran en el CEJUM para que participen de
la capacitacion, se realizara en el segundo trimestre.

® Se realizara el taller “Conoce las etapas procesales de las denuncias”,
Dirigido al personal de primer contacto a fin de que cuenten con los
elementos tedricos de las etapas procesales por las que transitaran
las usuarias que inicien el proceso de denuncia. Realizdndose en el
segundo trimestre.
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® Se realizard el taller “Produccién de insumos de higiene artesanales”
con el objetivo de erradicar los estereotipos de género y
promoviendo el empoderamiento de las mujeres al interior de la
dependencia. Dirigido al personal del Departamento Operativo y de
Vinculacién institucional. A realizar en el segundo trimestre.

Se realizard el evento de “Mujeres Ilustres Veracruzanas” con e
objetivo de visibilizar a las mujeres que han incidido en la vida
politica y social del estado, con la finalidad de contribuir a la igualdad
entre las mujeres y hombres al interior de la dependencia. Dirigido a

GOBIERNO *# CRUZ |
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z

de contribuir a la igualdad entre mujeres y hombres desde el trabajo.

Dirigido a todo el personal que labora en el CEJUM vy se invitard a las
y los comisionados de las distintas dependencias que se encuentran
en el CEJUM, realizandose en el primer trimestre.

Se realizara la Taller de "Lengua de sefias”, con el objetivo de que el
personal que labora en el CEJUM pueda ofrecer una atencidn
adecuada e inmediata a la usuarias con discapacidad sensorial.
Dirigido al Departamento Operativo y al Departamento de
Vinculacion Institucional, se realizard en el segundo trimestre.

Campafia de Efemérides con Perspectiva de Género 2024 en Materia

de Igualdad, con el objetivo de difundir las fechas con Perspectiva de
Género a lo largo del afio.

Enero

Febrero

~ Dfa Mundial de la Lucha Contra el Cancer
 Dfa de la Mujer Mexicana

Dia Naranja

Marzo

~ Dia Internacional de la Mujer

 Dia Internacional de la Eliminacién Racial
" Dia Naranja

~ Dia Internacional de las Trabajadoras del Hogar
: Abril

' Dia de la Mujer Trabajadora

~ Dia Mundial de la Salud
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~Dia Naranja
_ 'Dia de la Nifia y el Nifio

Dia del Trabajo
~ Dia de las Madres
‘Dia de la Maternidad Libre y Voluntarla
Dia Internacmnal de la Familia
" Dia de la Maestra y el Maestro
' Dia Internacional contra la Homofobia y Transfobia
' Dia Naranja
. Dia Internaaonal de Accidn por la Salud de las MUJeres :
Junio
' Dia Internacional para la Eliminacién de la Violencia
Sexual
Dia Mundial de los Refugiados
" Dia del Padre :
" Dia Internacional pdr la Educacién no Sexista
' Dfa Naranja | |
Dia Mundial de la Diversidad Sexual
l Julio
Dia Internacional del Trabajo Domestlco :
Dia de la y el Abogado en México
' Dfa Internacional de la Mujer Negra, Latinoamericana y
Caribefia y Dia Naranja
Agosto
Semana Mundial de Lactancia Materna
" Dia Internacional de los Pueblos Ind[genas P
' Dia Internacional de la Juventud
Dia Naranja
Dia del Abuelo
' Septiembre
" Dia Mundial de la Salud
 Dia Internacional de las Mujeres Indigenas
" Dfa de la Alfabetizacion
Dia Latinoamericano de la Imagen de la Mujer en los |
Medios de Comunicacién
Dia Internacional de la Paz
AV, COLMERILLOS S/N COLONIA NUEVO XALAPA
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Dia Nacional de los Derechos Politicos de la Mujer
" Dia Naranja s
Dia Nacional para la Prevencién del Embarazo no
Planificado en Adolescentes
| Octubre

Dia de la Resistencia Indigena y Negra

' Dia Mundial de la Mujer Rural

~ Conmemoracién del Sufragio Femenino en Mexmo

Dia Mundial del Céncer de Mama

Dia del Médico y la Médica

Dia Naranja

~ Dia Internacional de la Lucha contra el Cancer

: Noviembre

Dia Mundial de la Diabetes

Dia Internacional de la Tolerancia

' Dia Internacional para la Prevencién del Abuso Infantil y
Dia Internacional del Hombre

' Dia Universal del Nifio y de la Nifa

Dfa Internacional de la Eliminacion de la Violencia contra
la Mujer

Diciembre

' Dia Mundial de la Lucha contra el Sida

' Dia Internacional de las Personas con Dlscapamclad |
‘Dfa Internacional de los Derechos Humanos :
| Dia Internacional del Migrante :

Dia NaranJa

II.- ACCIONES CERO TOLERANC ,'
MUJERES Y NINAS bE

OBJETIVO

Impulsar e implementar programas  d pacitacion, difusién v
asesoramiento para incorporar acc ivas que contribuyan a
erradicar la violencia en contra de | nifias, cumpliendo con
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la "Estrategia Cero Tolerancia a la Violencia Contra las Mujeres y a las
Nifias de Veracruz”.

VINCULACION INTERINSTITUCIONAL

Se trabajara de manera coordinada con Secretaria de Gobierno, a través
del Instituto Veracruzano de la Defensoria Plblica; la Direccién General
del Registro Civil y la Secretaria Ejecutiva del Sistema de Proteccién de
Nifias, Niflos y Adolescentes; Secretaria de Seguridad Publica;
Secretaria de Educacién; Secretaria de Trabajo, Previsidn Social y
Productividad; Secretaria de Desarrollo Econdémico vy Portuario;
Secretaria de Desarrollo Social; Secretaria de Salud; Poder Judicial del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Fiscalia General del Estado
Veracruz de Ignacio de la Llave; Comisién Estatal de Derechos Humanos
Comisién Ejecutiva Estatal de Atencién Integral a Victimas; Instituto
Veracruzano de las Mujeres, y Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia, a través de la Procuraduria Estatal de Proteccién de Nifias,
Nifios y Adolescentes.

VINCULACION INTRAINSTITUCIONAL

Se trabajara con las 7 areas del Centro de Justicia para las Mujeres del
Estado de Veracruz que son: Coordinacién General; Departamento
Operativo; Departamento de Vinculacién Institucional; Departamento
Administrativo; Oficina de Asuntos Juridicos; Unidad de Género, y la
Unidad de Transparencia.

2.1. ACCIONES CERO TOLERANCIA A LA VIOLENCIA CONTRA LAS
MUJERES Y NINAS

Impartir platicas, conferencias y talleres para la sensibilizacidn al
rechazo de la violencia contra las mujeres, nifias y adolescentes vy
difusion de la campafia “Cero Tolerancia a la Violencia Contra las
Mujeres y a las Nifias de Veracruz”.

® Conferencia "“El poder de ser Mujer”, teniendo como fin el
reconocimiento de los Derechos Humanos de las mujeres, nifias y
adolescentes, asi como su importancia en los a&mbitos sociales.
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Dirigido a todo el personal que labora en el CEIUM y se invitara a las
usuarias del CEJUM, realizandose en e! primer trimestre.

® Se realizard la platica “Estrategias para el apoderamiento de las
mujeres, niflas y adolescentes”. Dirigido a todo el personal que
labora en el CEJUM y se invitaréd a las y los comisionados de las
distintas dependencias que se encuentran en el CEJUM, realizdndose
en el cuarto trimestre.

® Se realizara el taller “Bordado para la no violencia”, en coadyuvancia
con la Secretaria de Cultura se realizard un taller que tiene como
objetive dar difusiéon a las estrategias de no tolerancia contra la
violencia de las mujeres. Dirigida a la Oficina Juridica y a la Unidad
de Transparencia, en el primer trimestre

® Se realizara la platica "Violencia Digital ", tiene como objetivo que
se reconozca la violencia digital como una forma de violencia que
atenta contra [as mujeres. Se realizaréa para el &rea de
administracién, Coordinaciéon y Vinculacién del CEJUM, en el tercer
trimestre.

® Se realizard platica “Hasta Eliminar los Roles y Estereotipos de
genero”, con el objetivo de continuar concienciando de que los roles
y estereotipos son parte del inicio de la viclencia por razones de
género. Dirigido a todo el personal que labora en el CEJUM y se
invitara a las y los comisionados de las distintas dependencias que se
encuentran en el CEJUM, realizéndose en el segundo trimestre.

® Se realizara capacitacién al personal de primer contacto en “Atencién
Presencial de Primer Contacto para Mujeres Victimas de Violencia”.
Dirigido al personal del drea operativa del CEJUM y se invitard a las y
los comisionados de las distintas dependencias que se encuentran en
el CEJUM, y que realizan entrevistas a las usuarias del CEJUM,
realizandose en el tercer trimestre.

® Se realizara la inscripcién a curso en linea “Presupuesto sensible al
género” del area del Departamente Administrativo del CEJUM, con el
objetivo de gestionar un presupuesto con perspectiva de género para
2024, durante el segundo trimestre.

® En coadyuvancia con el departamento operativo se realizara el
programa “Atencién de primer contacto para la no violencia”, con el
objetivo de brindar herramientas a las servidoras publicas
encargadas del contacto con las usuarias del CEJUM que acompafien
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Su proceso de apoderamiento, lo anterior a través de capacitaciones
en género, derechos humanos, sexualidad, construccién de redes de
apoyo etc., mediante un lenguaJe sencillo y didactico. Sera dirigido a
el Departamento Operativo y se realizard durante el primer
trimestre.

® Difusién de la campaﬁa Unete al Dia Naranja todos los dias 25 de
cada mes para asi poner fin a la violencia contra las mujeres y nifias.
Se haran actividades como conversatorios, platicas, talleres y su
difusién en las redes sociales del CEJUM. Se realizard para todo el
personal del CEJUM, los dias 25 de cada mes.
Enero: "“Dia Naranja, que es”
Febrero: “No seas cdmplice de la violencia contra las mujeres”
Marzo: “El poder de ser mujer”
Abril: “La nifias no se tocan”
Mayo: “Juventudes con discapacidad”

Junio: “*Mujeres de la diversidad”

Julio: “Dia Internacional de la mujer negra, latinoamericana y
caribefia”

Agosto: “Violencia en Mujeres Adultas Mayores”
Septiembre: “"Derechos politicos de las Mujeres”
Octubre: "El derecho a la salud de las mujeres”

Noviembre: “"Dia internacional de la eliminacién de la Violencia
contra las mujeres”

Diciembre: "Empoderamiento econdmico”

AV. COLMERILLOS S/N COLONIA NUEVO XALAPA

CP. 91097 XALAPA DE ENRIQUEZ, VER. 19
TEL-2281350200 EXT.8022

CORREQ ELECTRONICO: unidadgenerocejum@gmail.com



e 33: YERA 5
bELESToo - CRUZ

PARALAS MUJERES
II1.- ACCIONES PARA ATENDER EL PROGRAMA DE PREVENCI()N
Y SENSIBILIZACION DEL HS Y AS, AL INTERIOR DE SU

DEPENDENCIA O ENTIDAD.

ME LLENA DE ORGULLD

OBJETIVO

Implementar acciones que fortalezcan las capacidades del personal que
labora en el Centro de Justicia para las Mujeres, para que se pueda
sensibilizar, prevenir, identificar y eliminar cualquier conducta de
Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual, asi como el acompafiamiento
necesario para la proteccién de la persona afectada.

VINCULACION INTERINSTITUCIONAL

Se trabajard de manera coordinada con Secretaria de Gobierno, a través
del Instituto Veracruzano de la Defensoria Publica; la Direccién General
del Registro Civil y la Secretaria Ejecutiva del Sistema de Proteccién de
Nifias, Nifies y Adolescentes; Secretaria de Seguridad Publica;
Secretaria de Educacion; Secretaria de Trabajo, Previsién Social vy
Productividad; Secretaria de Desarrollo Econémico vy Portuario;
Secretaria de Desarrollo Social; Secretaria de Salud; Poder Judicial del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Fiscalia General del Estado
Veracruz de Ignacio de la Llave; Comision Estatal de Derechos Humanos;
Comision Ejecutiva Estatal de Atencién Integral a Victimas: Instituto
Veracruzano de las Mujeres, y el Sistema para el Desarrollo Integral de
la Familia, a través de la Procuraduria Estatal de Proteccién de Nifas,
Nifios y Adolescentes.

VINCULACION INTRAINSTITUCIONAL

Se trabajara con las 7 dreas del Centro de Justicia para las Mujeres def
Estado de Veracruz que son: Coordinacién General; Departamento
Operativo; Departamento de Vinculacién Institucional; Departamento
Administrativo; Oficina de Asuntos Juridicos; Unidad de Género, y la
Unidad de Transparencia.

AY.COLMERILLOS S/N COLONIA NUEVO XALAPA

CP. 51097 XALAPA DE ENRIQUEZ, VER. 20
TEL.- 2281350200 EXT. 8022

CORREQ ELECTRONICO: unidadgenerocejum@gmail.com



R : .
) oo s ERa B
DL DELESTARD ME LLENA DE ORGULLO PARA LAS MU.JERES

DEL ESTADD DE VERACRUYZ

3.1. ACCIONES DE PREVENCION (SENSIBILIZACION)
ENCAMINADAS A DENUNCIAR Y DISMINUIR EL HOSTIGAMIENTO
SEXUAL Y ACOSO SEXUAL AL INTERIOR DE SU DEPENDENCIA O
ENTIDAD.

Durante cada trimestre, realizaremos actividades permanentes de
difusién para promover el Protocolo de Hostigamiento Sexual y Acoso
Sexual en la Administracion Publica Estatal (APE). Compartiremos
contenido en varios formatos con el objetivo de informar a los
servidores publicos sobre los servicios proporcionados por la Unidad de
Género. Ademas, les proporcionaremos las herramientas necesarias
para identificar y manejar situaciones de hostigamiento o acoso sexual
dentro de la entidad.

® Se realizara la campafia digital e impresa "CONOCE A TU UNIDAD DE
GENERO", se realizard carteles y folletos con la ruta de atenciién de
la UG, mismas que se entregaran a todo el personal a cada una de
las areas del CEJUM, con el objetivo de que puedan diferenciar el
Hostigamiento sexual, Acoso Sexual, Acoso Laboral y Discriminacién
Laboral. Se realiza para todo el personal del CEJUM, vy las
dependencias que se encuentran en el CEJUM, en el primer y tercer
trimestre.

® Derivado del andlisis del Cuestionario Cultura Institucional con
Perspectiva de Género, en este ejercicio se realizard una plética
sensibilizacion “Ambiente Laboral Libre de Hostigamiento Sexual y
Acoso Sexual” en tenor de la informacién sobre el Hostigamiento
Sexual y Acoso Sexual, apegada al Protocolo para la Prevencion,
Atencién y Sancion del Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual en la
Administracion Puablica estatal, realizdndose durante el segundo
trimestre, de la siguiente manera:

Abril: Departamento operativo y Unidad de Transparencia, Oficina de
Asuntos Juridicos

Mayo: Departamento Administrativo y Departamento de Vinculacion.

Junjo: Coordinacién General y dependencias que se encuentran en el
CEJUM.

AV. COLMERILLOS S/N COLONIA NUEVO XALAPA

CP. 91097 XALAPA DE ENRIQUEZ, VER. 21
TEL.- 22813502 00 EXT. 8022

CORREO ELECTRONICO: unidadgenerocejum@gmail.com



. SEGOB

N+ Secretaria
de Gobierno

E CENTRO DE JUSTY A
ME LLENA DE ORGULLD PARA LAS MUJERES
DEL ESTADO DE VERACRUZ

3.2. ACCIONES DE CAPACITACION IMPARTIDAS AL PERSONAL
QUE LABORA EN SU DEPENDENCIA O ENTIDAD, EN EL MARCO DE
LOS PLANES DE TRABAJO.
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Programa Permanente de Capacitacidn en materia de perspectiva de
genero y derechos humanos "Curso introductorio al Centro de Justicia
para las mujeres del Estado de Veracruz"

Como parte de las acciones para la transversalizacién de [a perspectiva
de género y de derechos humanos y mediante la vinculacién
interinstitucional con todas los Departamentos, Unidades y Oficinas que
integran al CEJUM, se realizard unn corso introductorio al personal de
nuevo ingreso, mismo que servirdA como una introduccién a la
administracion publica perspectiva de género, contemplando contenidos
de etica y valores del Reglamento Interno la Secretaria de Gobierno y
del Centro de Justicia para las Mujeres del Estado de Veracruz. Cuyo
objetivo principal sera el de brindar a las servidoras y servidores
publicos de recién o nuevo ingreso a la dependencia, una capacitacion
donde se impartiran tema conceptos bdsicos de género asi como las
acciones de prevencién de violencia, de actos de hostigamiento y acoso
sexual en la administracién publica estatal, vida libre de violencia y sin
discriminacion, lenguaje incluyente no sexista, entre otros.

3.3. ACCIONES DE PRIMER CONTACTO O ACOMPANAMIENTO
PARA GARANTIZAR LOS DERECHOS HUMANOS DE LAS PERSONAS
EN CALIDAD DE AFECTADAS, INTEGRADAS EN EL BANESVIM.

De manera permanente, la Unidad de. Género del CEJUM brinda los
servicios de atencién de primer contacto vy acompanamiento a las
personas victimas de hostigamiento sexual y acoso sexual, dando
cumplimiento a lo establecido en las obligaciones publicadas en la
Gaceta Oficial con fecha lunes 23 de marzo del 2020, NUm.
Extraordinario 118, en el apartado de la “Unidad de Género” asi como
las demas que sefialan dicho “Acuerdo quie expide el Protocolo para la
Prevencidn, Atencién y Sancién del Hostigamiento Sexual y Acoso
Sexual en la APE”,
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Conforme a lo establecido en capitulo sexto, de las medidas de
proteccién, en el apartado 44, del Acuerdo que expide el Protocolo para
la Prevencidn, Atencién y Sancién del Hostigamiento Sexual y Acoso
Sexual en la APE, estas serdn aplicadas en funcion del interés superior
de la persona en calidad de afectada y previa solicitud de la misma, serd
la Unidad de Género, quien la gestionara ante la Dependencia o Entidad
de la APE, quien las podra otorgar.

® Se dara seguimiento a los compromisos adquiridos en la firma de
convenio BANESVIM dando seguimiento a la solicitud de usuario y
contrasefia para vaciado de cédulas de casos de HS Y AS en
plataforma BANESVIM. Primer trimestre.

® Se realizara la Certificacion en el Estdndar de Competencia EC0539
Atencién presencial de primer contacto a mujeres victimas de
violencia de género, Primer trimestre,

® Se realizard video institucional donde se dé a conocer la ruta de
primer contacto para los casos de Hostigamiento y Acoso Sexual
dentro del CEJUM, el cual sera publicado en la pagina oficial del
CBEJUM vy trasmitido en el drea de recepcidén. Dirigido a todas las
personas que laboran en el CEJUM, dicho video se realizara en el
tercer trimestre.

® A solicitud de la persona en calidad de afectada la Unidad de Género
gestionara ante el drea juridica medidas de proteccidn permanentes,
con el fin de otorgar la proteccion a la persona en calidad de
afectada y evitar posibles afectaciones derivadas de la continuidad
de los hechos que se pongan en conecimiento, es una accién que
sera permanente en el aio.
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Anexo 1.- PATINV Planeacion y Programacion (formato Excel)
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PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO PARA LA IGUALDAD Y NO
VIOLENCIA DEL CENTRO DE JUSTICIA PARA LAS MUJERES DEL
ESTADO DE VERACRUZ.

Mtra. Irma HefMapdez Sangabriel
Coordinador? bral del Centro de

Justicia paty las Mujeres

.

Mtra. Marfa Fernanda/Mungufa Cruz
Jefa de la Unidad De Género
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